
 

 

 

 

 

 

  

1. In quale Stato si trova la diga delle Tre Gole, peraltro la più grande del mondo:

 Brasile 

 Germania 

 Cina 

 Nepal 
 

 Cancella risposta

2. Il Mar Morto si trova

 Tra Israele e Giordania 

 Tra Israele ed Egitto 

 In Giordania 

 In Turchia 
 

 Cancella risposta

3. Con “BIT” si intende:

 La Business Intelligence for Tourism 

 Il Bureau International du Technologie 

 La Biglietteria Italiana Traghetti 

 La principale fiera del turismo in Italia 
 

 Cancella risposta

4. Tra i confini convenzionali posti a dividere il continente asiatico da quello europeo rientrano anche le coste del: 

 Mar d’Azov 

 Mar Caspio 

 Mar Nero 

 Mar Glaciale Artico 
 

 Cancella risposta

5. Il Cicloturismo è:

 Una forma nuova di turismo praticata esclusivamente in bicicletta e organizzata 
dal turista stesso senza far riferimento a agenzie di viaggio o tour operator 
specializzati 

 Una forma nuova di turismo praticata in bicicletta, con le varianti “treno + bici” o 
con i tour organizzati da agenzie che forniscono supporto logistico e trasporto bagagli 

 Una forma nuova di turismo che ancora in Italia non esiste 

 Una forma di turismo ormai matura che non ha opportunità di ulteriore sviluppo e 
crescita 
 

 Cancella risposta

6. Il cineturismo:

 E’ una forma di turismo di chi si reca in visita a luoghi di culto religiosi utilizzati 
come location di cinematografiche o televisive. Il cineturismo rappresenta la 
principale attività delle agenzie di viaggio che si occupano di viaggi religiosi 

 E’ una forma di turismo che in Italia non esiste 

 E’ una forma di turismo di chi si reca in visita alle location cinematografiche o 
televisive. Si sono create negli ultimi anni agenzie di viaggio specializzate nel 
proporre tour guidati alle mete in cui sono state girate famose scene 
cinematografiche 

 E’ una forma di turismo molto sviluppata in Italia, soprattutto grazie all’attività di 
promozione dell’ENIT 
 



 

 

 

 

 

 

 

 Cancella risposta

7. Con il termine “Voucher” si intende:

 Tagliando rilasciato da un’agenzia di viaggi a un cliente come documento di 
legittimazione per consentirgli di ottenere, durante il viaggio, determinate prestazioni 
da parte degli operatori turistici  

 Documento valido per l’espatrio 

 Tagliando valido per usufruire di sconti sui biglietti di musei e attrazioni turistiche 

 Nessuna delle precedenti 
 

 Cancella risposta

8. Per un’agenzia viaggi un albergo è:

 Un competitor diretto 

 Un cliente 

 Un fornitore di servizi 

 Un prodotto sostitutivo 
 

 Cancella risposta

9. Il viaggio fai da te rappresenta:

 Un prodotto sostitutivo rispetto all’offerta dell’agenzia di viaggi 

 Un prodotto venduto dall’agente di viaggio al cliente che ne fa richiesta 

 Una pratica diffusa nei paesi anglosassoni ma non ancora presente in Italia 

 Un prodotto commercializzato da agenzie di viaggio specializzate e di nicchia 
 

 Cancella risposta

10. Il Passaporto Collettivo è:

 Un documento rilasciato dal Ministero degli Interni a gruppi di un minimo di tre 
persone a un massimo di trenta persone, che devono attraversare insieme le 
frontiere su di esso indicate. I viaggiatori devono essere in possesso di un documento 
d’identità valido 

 Un documento rilasciato dalla Questura a gruppi da un minimo di tre a un 
massimo di cinquanta persone, che devono attraversare le frontiere su di esso 
indicate. I viaggiatori non devono essere necessariamente in possesso anche di un 
documento d’identità valido 

 Un documento rilasciato dal Comune di Residenza a gruppi di un minimo di 
cinque a un massimo di cinquanta persone, che devono attraversare insieme le 
frontiere su di esso indicate. I viaggiatori devono essere in possesso di un documento 
d’identità valido 

 Un documento rilasciato dalla Questura a gruppi da un minimo di cinque persone 
a un massimo di cinquanta persone, che devono attraversare insieme le frontiere su 
di esso indicate. I viaggiatori devono essere in possesso di un documento d’identità 
valido 
 

 Cancella risposta

11. Per un cittadino italiano che si reca all’estero è:

 Obbligatorio essere in possesso di un’assicurazione sanitaria 

 Opportuno ma non obbligatorio essere in possesso di un’assicurazione sanitaria 

 Obbligatorio compilare il modello E111 

 Obbligatorio essere in possesso di un’assicurazione sanitaria privata 
 

 Cancella risposta

12. L’accompagnatore turistico:

 Opera a livello provinciale 

 Conduce e assiste i gruppi durante i viaggi 

 Ha il compito di illustrare monumenti, opere d’arte, musei e scavi archeologici 
solo nelle località in cui è autorizzato 

 Opera su tutto il territorio nazionale e si rivolge principalmente al target degli 
escursionisti 
 

 Cancella risposta

13. Il maggior marchio del turismo organizzato italiano è:

 Bluvacanze 



 

 

 

 

 

 

 

 Kuoni 

 Mistral Tours 

 Alpitour 
 

 Cancella risposta

14. Il canale diretto di distribuzione è rappresentato da:

 Fornitore/t.o. -> viaggiatore 

 Fornitore -> t.o. -> viaggiatore 

 Fornitore -> t.o. -> intermediario -> viaggiatore 

 Nessuna delle precedenti  
 

 Cancella risposta

15. In un contratto vuoto per pieno consiste:

 Nell’acquistare anticipatamente un numero determinato di servizi (es. camere, 
posti volo charter) per un periodo definito, a prescindere da quella che sarà l’effettiva 
vendita degli stessi da parte di chi acquista 

 Nel gestire una proprietà altrui con il proprio marchio riconoscendo al fornitore 
del servizio una royalty sulle vendite 

 Nella concessione da parte del fornitore del servizio al tour operator, che può 
gestire liberamente in certi periodi dell’anno un determinato numero di posti o 
camere dando comunicazione dell’avvenuta vendita 

 Prevede che l’agente di viaggio trattenga una commissione variabile sulle vendite 
di prodotti forniti da terzi  
 

 Cancella risposta

16. Il Mar Rosso è nell’Oceano

 Pacifico 

 Atlantico 

 Indiano 
 

 Cancella risposta

17. L’UNESCO ha sede a:

 Ginevra 

 Berlino 

 Strasburgo 

 Parigi 
 

 Cancella risposta

18. Rispetto a Washington, dove si colloca New York.

 A Sud 

 A nord 

 A ovest 

 A est 
 

 Cancella risposta

19. Da Milano sono facilmente raggiungibili, per la loro vicinanza, le località turistiche montane

 Delle Alpi Carniche 

 Delle Alpi Orobie 

 Delle Alpi Cozie 

 Delle Alpi Graie 
 

 Cancella risposta

20. Qual è il vulcano italiano con la maggiore altitudine ?

 Etna 

 Vesuvio 

 Vulcano 

 Stromboli 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 Cancella risposta

21. Quale dei seguenti laghi italiani ha la maggiore estensione:

 Lago Maggiore 

 Lago di Como 

 Lago di Garda 

 Lago Trasimeno 
 

 Cancella risposta

22. Quale dei seguenti trafori ferroviari ha la maggiore lunghezza:

 Appennino 

 Frejus 

 Tenda 

 Sempione  
 

 Cancella risposta

23. Gran Sasso, Falterona e Pollino appartengono rispettivamente all’Appennino

 Umbro-Marchigiano, Abruzzese, Campano 

 Abruzzese, Tosco-Emiliano, Lucano 

 Tosco-Emiliano, Abruzzese, Lucano 

 Umbro-Marchigiano, Ligure, Lucano 
 

 Cancella risposta

24. Il valico del Tarvisio mette in comunicazione:

 Italia-Francia 

 Italia-Svizzera 

 Italia-Austria 

 Italia-Slovenia 
 

 Cancella risposta

25. Qual è il secondo fiume italiano per lunghezza:

 Adige 

 Tevere 

 Adda 

 Arno  
 

 Cancella risposta

26. L’isola di Ponza appartiene alla regione

 Sicilia 

 Toscana 

 Campania 

 Lazio 
 

 Cancella risposta

27. Il Parco Nazionale dei Monti Sibillini si estende nelle regioni:

 Umbria e Marche 

 Valle d’Aosta e Piemonte 

 Emilia Romagna e Toscana 

 Marche e Abruzzo 
 

 Cancella risposta

28. Il sito UNESCO Arte rupestre della Valle Camonica si trova in

 Piemonte 

 Veneto 

 Liguria 

 Lombardia 



 

 

 

 

 

 

 

 

 Cancella risposta

29. Le aree protette italiane occupano una superficie pari a: (fonte: Calendario Atlante De Agostini 2009)

 12,5% della superficie totale 

 10,2% della superficie totale 

 21,3% della superficie totale 

 28,3% della superficie totale 
 

 Cancella risposta

30. Secondo l’Organizzazione Mondiale del Turismo, un turista è:

 Chiunque viaggi in luoghi diversi da quello in cui risiede, per un periodo non 
superiore ad un anno 

 Chiunque viaggi in stati diversi da quello in cui risiede, per un periodo di almeno 
una notte ma non superiore a sei mesi e il cui scopo sia la vacanza 

 Chiunque viaggi in luoghi diversi da quello in cui risiede, per un periodo non 
superiore a tre mesi e il cui scopo sia diverso dall’esercizio di ogni attività remunerata 
all’interno del luogo visitato 

 Chiunque viaggi in luoghi diversi da quello in cui risiede, per un periodo di 
almeno una notte ma non superiore ad un anno e il cui scopo sia diverso 
dall’esercizio di un’attività remunerata all’interno del luogo visitato 
 

 Cancella risposta

31. Un’escursione è:

 L’insieme di beni e servizi utilizzati dal viaggiatore 

 Uno spostamento che ha luogo in giornata 

 Uno spostamento che include almeno un pernottamento fuori dal luogo di 
residenza 

 Uno spostamento che prevede la presenza di un accompagnatore turistico 
 

 Cancella risposta

32. Il mercato turistico è:

 L’insieme degli operatori che erogano prodotti e servizi turistici 

 L’insieme degli operatori e degli enti pubblici che erogano e regolano prodotti e 
servizi turistici 

 L’insieme degli scambi di prodotti e servizi turistici 

 L’insieme dei turisti che acquistano prodotti e servizi turistici 
 

 Cancella risposta

33. Quale tra le seguenti destinazioni turistiche è una destinazione emergente?

 Roma 

 Vienna 

 Le Maldive 

 Hong-Kong 
 

 Cancella risposta

34. Il giro d’affari e il fatturato di un’agenzia di viaggi indicano:

 Lo stesso concetto e pertanto sono da considerarsi sinonimi 

 Concetti differenti, in quanto il primo si riferisce al valore dei beni e servizi 
venduti mentre il secondo identifica il guadagno netto dell’agenzia 

 Concetti differenti, in quanto il primo si riferisce al ricavo dell’agenzia mentre il 
secondo identifica il guadagno netto dell’agenzia 

 Concetti differenti, in quanto il primo si riferisce al valore dei beni e servizi 
venduti mentre il secondo identifica il ricavo dell’agenzia 
 

 Cancella risposta

35. Le agenzie di viaggio con funzioni di organizzazione operano:

 In nome proprio 

 In nome e per conto altrui 

 In nome dell’ENIT 

 In nome dell’azienda che affida loro l’organizzazione del viaggio 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Cancella risposta

36. Per un tour operator specializzato nella vendita di pacchetti all inclusive un albergo è:

 Un concorrente 

 Un fornitore 

 Un cliente 

 Un mandante 
 

 Cancella risposta

37. Un affittacamere è:

 Un esercizio alberghiero di piccole dimensioni 

 Un bed & breakfast situato in città 

 Una struttura ricettiva con le caratteristiche delle strutture alberghiere, gestita 
per la produzione e l’offerta al pubblico di servizi per l’ospitalità 

 Una struttura ricettiva con le caratteristiche della civile abitazione, gestita per la 
produzione e l’offerta al pubblico di servizi per l’ospitalità 
 

 Cancella risposta

38. In Italia l’offerta alberghiera è:

 Frammentata 

 Concentrata 

 Separata 

 Dissipata 
 

 Cancella risposta

39. L’Italia è:

 Una destinazione turistica emergente 

 Una delle maggiori destinazioni turistiche per arrivi internazionali a livello 
mondiale 

 Una delle maggiori destinazioni turistiche per lunghezza della permanenza media 

 Una destinazione turistica scelta prevalentemente da turisti business 
 

 Cancella risposta

40. La permanenza media è:

 Il rapporto tra presenze e arrivi 

 La differenza tra presenze e arrivi 

 La durata del viaggio al netto dei trasporti e dei trasferimenti 

 La somma di presenze e arrivi 
 

 Cancella risposta

41. Per aprire un’azienda agrituristica è necessario

 Produrre beni tipici 

 Avere almeno 30 letti 

 Essere imprenditori agricoli  

 Che la distanza dalla più vicina città sia di almeno 30 km 
 

 Cancella risposta

42. Gli home based travel agents sono

 Tour operator 

 Tour organizer 

 OLTA 

 Organizzazioni con venditori esterni 
 

 Cancella risposta

43. Cosmopolita

 È un senza patria 



 

 

 

 

 

 

 

 

 È sinonimo di apolide 

 È una persona che non viaggia mai 

 È un viaggiatore che si trova come a casa propria ovunque 
 

 Cancella risposta

44. Si dice che il turismo contemporaneo è fatto di apolidi perché

 Raramente il viaggiatore frettoloso si integra nel contesto della destinazione  

 Tende al leisure 

 È soprattutto internazionale 

 È soprattutto nazionale 
 

 Cancella risposta

45. Un’agenzia di viaggi che organizza viaggi su misura svolge funzioni di:

 Tour operator 

 Tour organizer  

 Nettista 

 GSA 
 

 Cancella risposta

46. IAT significa

 Iniziativa autonoma per il turismo 

 Informazione e accoglienza turistica  

 Istituto associazioni turistiche 

 International air tourism 
 

 Cancella risposta

47. Il numero complessivo degli arrivi in Italia negli ultimi dieci anni è:

 aumentato 

 Diminuito 

 Rimasto uguale 

 Continuamente variabile 
 

 Cancella risposta

48. Il problema della classificazione a stelle degli alberghi è quello di cercare di valutare la qualità

 Senza regole specifiche 

 Secondo regole non verificate 

 Con regole troppo differenziate territorialmente 

 Usando elementi solo quantitativi 
 

 Cancella risposta

49. Una struttura ricettiva, per essere considerata albergo necessita:

 Di almeno sette camere 

 Di un bagno in ogni camera 

 Della presenza di un receptionist presente 24 ore al giorno 

 Di almeno quindici camere 
 

 Cancella risposta

50. Le isole Egadi si trovano, rispetto alla Sicilia, a

 Sud-est 

 Sud-ovest 

 Nord-est 

 Ovest 
 

 Cancella risposta

51. Quale dei seguenti fiumi francesi sfociano sul versante atlantico:



 

 

 

 

 

 

 

 

 Garonna, Loira, Senna 

 Rodano e Senna 

 Reno 

 Loira, Senna, Rodano 
 

 Cancella risposta

52. A quale Stato europeo, tra quelli indicati, si riferisce la seguente affermazione: “ Le coste sono basse e dunose, fronteggiate 
da festoni di isole ( Frisone Orientali) e incise dai profondi estuari dell’Elba, del Weser e dell’Ems”.

 Paesi Bassi 

 Germania 

 Danimarca 

 Polonia 
 

 Cancella risposta

53. A quale Stato appartengono le Isole Ionie e Rodi

 Turchia 

 Albania 

 Siria 

 Grecia 
 

 Cancella risposta

54. Gran parte del territorio russo è occupato

 Dalla Siberia 

 Dai Monti Urali 

 Dal Bassopiano Sarmatico 

 Dal Bacino fluviale del Volga 
 

 Cancella risposta

55. Capitale del Kenya:

 Malindi 

 Mombasa 

 Rabat 

 Nairobi 
 

 Cancella risposta

56. La scala 1:1.000.000 significa che 1 cm sulla carta corrisponde nella realtà a:

 10 km 

 1 Km 

 1000 Km 

 1.000.000 km 
 

 Cancella risposta

57. Il Kilimangiaro si trova 

 In Tanzania 

 Tra Tanzania e Kenya 

 Nell’Acrocoro etiopico  

 In Ruanda 
 

 Cancella risposta

58. Viene tradizionalmente considerata parte del continente nordamericano anche la Groenlandia, seppure dipendenza della 
Danimarca

 Vero 

 Falso  
 

 Cancella risposta

59. Quale delle seguenti cascate si trova nel continente sudamericano

 
 
 
 



 

 

 

 

 Angel 

 Niagara 

 Fincha 

 Victoria 
 

 Cancella risposta

60. Il K2 fa parte della catena montuosa

 Dei Carpazzi 

 Dell’Himalaya 

 Degli Urali 

 Del Karakoram 
 

 Cancella risposta


